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VAKEDNO0-2024-546
Vauva- ja pikkulapsiperheiden tukipalvelujen hankinta

Asian valmistelija: Hankinnan erityisasiantuntija Anna-Elina Kyllénen

Hankinnan kohteena on vauva- ja pikkulapsiperheiden tukipalvelujen hankinta
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle. Hankinnan sopimuskausi on kaksi (2) vuotta
alkaen maaliskuussa 2024. Hankintaan sisaltyy mahdollisuus yhden (1) vuoden
optiokauteen.

Tarjouspyynndssa pyydettiin tarjousta kotiin vietavasta hoidollisterapeuttisesta
palvelusta ja unikoulujaksosta, joita hankitaan tarpeen mukaan hyvinvointialueen
asiakkaille. Hankinnan kohde ja sita koskevat vaatimukset kuvattiin tarjouspyynnossa
ja sen liitteissa.

Hankintaa ei ole jaettu osa-alueisiin. Hankintasopimus tullaan tekemaan yhden
toimittajan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin tilaus- tai hankintamaariin.

Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskauden ajalle on noin 250 000 €.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisesta annetun lain 16 8:n mukainen
perustelu

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden
hankkiminen yksityiseltd palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden
tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien
palveluiden riittdvan saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella.

Hankintayksikké on huomioinut hankintaa madritellessaan jarjestamislain (612/2021)
vaatimukset palveluiden jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden
yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 8:ssa asetetut
edellytykset palvelujen hankkimiseksi yksityisilta palveluntuottajilta. Hankintayksikko
tulee varmistamaan palveluntuottajan kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain
15 8:55a asetetut vaatimukset. Hankintayksikkd varmistaa kyseisella sopimuksella
myds, etta Palveluntuottajan mahdolliset alihankkijat tayttavat jarjestamislaissa 14 §&:
ssa saadetyt yksityista Palveluntuottajaa koskevat vaatimukset.

Sopimuskaudella tilaaja seuraa sopimuksenmukaista palvelun tuottamista ja
sopimusvelvoitteiden tayttamista.

Hankintamenettely

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 15.02.2024 tarjouspyynnon.
Hankintaan ei sovelleta hankintalakia, (1397/2016) silld kysymyksessa on liitteen E
mukaisen sosiaali- ja terveyspalveluiden kynnysarvon alittava hankinta.

Tarjousten jattamisen maaraaika oli 26.02.2024 klo 13:00.

Tarjousaikana tarjoajilla oli mahdollisuus esittaa lisakysymyksia tarjouspyyntdon
littyen 14.02.2024 klo: 13:00 mennessa. Lisatietokysymyksia ei esitetty.
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Tarjousten jattamisen maaraaikaan, 26.02.2024 klo 13:00, mennessa saapui yhteensa
kolme (3) tarjousta.

Tarjouksen jattivat seuraavat toimittajat:
Familar Oy

Famore Oy

Helsingin ensikoti ry

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjoajat ovat tarjouksessaan vakuuttaneet tayttavansa tarjouspyynndssa asetetut
soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikko tarkastaa tarjouspyynnon mukaisesti
vaatimusten tayttymisen valituilta toimittajilta ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista.

Referenssit

Tarjouspyynndn mukaisesti Tarjoajalla tuli olla kokemusta vastaavien palveluiden
toteuttamisesta viimeksi kuluneen kolmen vuoden aikana tarjouksen jattopaivasta
lukien.

Tarjousten tarkastamisessa todettiin referenssien osalta, etta kaikki tarjoajat tayttivat
referenssivaatimuksen.

Henkilést6/moniammatillinen asiantuntijatiimi

Tarjouspyynndn mukaisesti Tarjoajalla tulee olla kaytettavissa palvelun
toteuttamiseen moniammatillinen asiantuntijatiimi, jonka asiantuntijoilla on
soveltuvan alan korkeakoulututkinto seka vahintaan kolme vuotta tyokokemusta
vastaavien palveluiden toteuttamisesta.

Tarjousten tarkastamisessa todettiin henkildston osalta, etta kaikki tarjoajat tayttivat
vaatimuksen moniammatillisesta asiantuntijatiimista.

Tarjouksen tarjouspyynnéon mukaisuus

Kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttaneiden tarjoajien tarjoukset tayttivat myos
tarjouspyynnossa hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousvertailu

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Sopimuskumppaniksi
valitaan halvimman hinnan tarjonnut tarjoaja. Hankinnan laadulliset ominaisuudet
ovat vahimmaisvaatimuksia, joita ei pisteyteta ja joiden on toteuduttava koko
sopimuskauden ajan. Kilpailutuksen ehdottomien vahimmaisvaatimusten katsotaan
takaavan palvelulle riittavan laatutason.

Vertailuhinta muodostuu kotiin vietavan hoidollisterapeuttisen palvelun ja
unikoulujakson tarjoushintojen summana. Vertailuhinnaltaan halvin tarjoaja valitaan
sopimustoimittajaksi.

Tarjousvertailu ilmenee liitteesta 1, Tarjousvertailu.
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Sovelletut oikeusohjeet
Hallintolaki (434/2003)
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021)

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettaessa
(1233/2006)

Liitteet:
1 Liite 1 Tarjousvertailu.pdf

Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosadnnén 47 8:n mukaan
palvelualuejohtaja paattaa alle 10 miljoonan euron sosiaali- ja terveyspalveluiden
hankinnoista, sopimuksista ja sitoumuksista.

Paatos

Paatan hankkia Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle vauva- ja pikkulapsiperheiden
tukipalveluja. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 375 000 euroa (alv. 0 %).

Tama paatds on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimella on
mahdollisuus kayttaa hallintoséaannon 30 8:n mukaista otto- oikeuttaan. Sitova
sopimus ei synny vield hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan vasta
myohemmin tehtavalla erillisella kirjallisella sopimuksella.

Hankintasopimus

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatos perusteluineen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Tiedoksi
Familar Oy, Famore Oy, Helsingin ensikoti ry

Allekirjoitus

Reetta Voutilainen
Palvelualuejohtaja, perheita tukevien palvelujen palvelualue
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Oikaisuvaatimusohje
MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Hyvinvointialueen viranomaisen pienhankintapaatdkseen tyytymatdn asianosainen
voi tehda paatodksesta hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai
hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen oikaisuvaatimuksen. Hyvinvointialueen
jasen voi tehda paatoksesta hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen
oikaisuvaatimuksen.

I Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikdlta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu). Tallaisen hankintaoikaisun johdosta tehtavaan
paatdkseen ei saa hakea valittamalla muutosta markkinaoikeudelta.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikélta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 8:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut
suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle sahkoisesti tiedoksi.
Asianosainen on saanut paatoksen tiedoksi kolmantena paivana sen lahettamisesta.

Tiedoksianto kirjeitse
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Hankintapaatds on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 &:n mukaisesti postitse
kirjeelld. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemantena paivana sen
lahettamisestg, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 &:n
mukaisesti. Asianosainen on saanut paatoksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Todisteellinen tiedoksianto

Hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkdisen asiointilain (laki sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 18 8:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, ettd paatos voidaan antaa hanelle
sahkoisesti tiedoksi.

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen
osoittamalta yhteydelta. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitseman paivan kuluessa
viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan, mita siitd muualla laissa
saadetaan.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa. Hankintaoikaisuvaatimus
toimitetaan hankintayksikolle.

Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

Il Oikaisuvaatimusohje

Aluehallituksen ja lautakunnan seka niiden jaoston ja alaisen viranomaisen
paatdkseen tyytymatdn saa vaatia siihen oikaisua. Hyvinvointialueesta annetun lain
(611/2021) 142 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittémasti vaikuttaa
(asianosainen) seka hyvinvointialueen jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto
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Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua sahkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos
asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheytta ole syyta
epailla.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava seuraavat tiedot:

® - paatos, johon haetaan oikaisua

® - miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

e - milla perusteella oikaisua vaaditaan
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi mainittava lahettajan nimi seka tarvittavat
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Paatoksen sahkoista tiedoksiantoa varten tekija voi
ilmoittaa sahkdpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus toimitetaan viranomaiselle
lahettajan omalla vastuulla.

Vaatimus on toimitettava Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon
viimeistaan madraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista
klo. 16.00.

Kirjaamon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi
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